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伦敦脱困记
几月前，我被困於伦敦。火山灰形成的云使得全欧洲的航班都被取消。
2017年11月15日
伦敦脱困记
几月前，我被困於伦敦。火山灰形成的云使得全欧洲的航班都被取消。
几日後，航班复航。我尝试重新订票，但难度比我想像要大得多。航空公司的客服总是占线或者立即被掛断。最终我拿到另一个号码，但仍是占线。
我用祈祷卡向欧华路祈祷，求他帮我儘快解决问题。然後我便在网站上发现了另一个客服电话号码。当我拨打这个号码後，一切问题都迎刃而解。电话那端的女士给我订了一张第二天的票。但第二日在去机场的路上，问题又出现了。
我要搭乘的地铁线路因维护而停运。时间快要到了我开始变得特别焦虑。我又一次向欧华路祈祷。我发现了另一条可按时到达机场的线路。感谢欧华路的帮助！
O.J.，芬兰
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