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Blokiran v Londonu

Zaradi oblaka vulkanskega
pepela, ki je povzrocil odpoved
vseh letov po Evropi, sem obstal
blokiran v Londonu.

19. Dec. 2013

Po nekaj dneh, ko so bili leti ponovno
vzpostavljeni, sem poskusal
zamenjati svoj let, vendar je bilo to
teZje, kot sem pricakoval. Stevilka za
pomoc strankam moje letalske
druzbe je bila ves ¢as zasedena in po
nekaj sekundah je bil klic prekinjen,
tako da ni bilo mogoce niti pocakati
na zvezi.



Nazadnje mi je povezava uspela in
rekli so mi, da bi moral iz nekega
razloga klicati na drugo Stevilko.
Tudi ta je bila stalno zasedena.

Zmolil sem podobico don Alvara, da
bi mi ¢im prej razreSil problem. Vrnil
sem se k mizi, zacCel iskati nadaljnjih
informacij na internetni strani
druzbe in sem nasel Stevilko, ki je
prej nisem opazil. Mislil sem, da je
bila namenjena za druge zadeve,
vendar sem poklical in vse je Slo kot
po maslu. Gospa na drugi strani
zveze mi je nemudoma ponudila
vozovnico za naslednji dan.

Na dan leta sem na poti na letaliSce
spet naletel na teZave: londonska
podzemna Zeleznica je bila delno
ustavljena zaradi vzdrzevalnih del,
vkljucno s progo, ki sem jo
potreboval za pot. Postal sem zelo
ZivCen, kajti nisem imel veliko Casa
in iz izkuSenj vem, da lahko
sprememba poti povzroci znatno



zakasnitev. Znova sem zaprosil za
pomo¢ don Alvara. Na koncu je bilo z
drugo potjo vse v redu in na letalisce
sem prispel pravoCasno. Hvala, don
Alvaro, za tvojo pomo¢!

O. J. (Finska)
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