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O problema casnica

As vrea sa va impartasesc
faptul ca Sfantul Josemaria a
intervenit intr-o problema
casnicd. In noiembrie 2012 ne-
am cumparat un aparat de aer
conditionat pentru casa.
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As vrea sa va impartasesc faptul ca
Sfantul Josemaria a intervenit intr-o
problema casnicd. In noiembrie 2012
ne-am cumpdrat un aparat de aer
conditionat pentru casa. Totusi,
multumita instalatorului nostru ne-
am dat seama ca unitatea interioara



nu se potrivea cu unitatea
exterioard. Aceea era pentru racire si
aceasta pentru racireincalzire.

Sotia mea Insdrcinata m-a sunat
coplesita explicAndu-mi ce se
intdmpla, fiindca erau 38 de grade
Celsius de temperatura ambientald in
plina vara in emisfera sudica, ne-a
costat mult sa-1 cumparam, si n-avem
posibilitati economice sa luam un
altul. Aceasta a implicat sa cerem sa
schimbam aparatul, dar dupa
expirarea perioadei de garantie
legald. Mergand spre magazin m-am
rugat la Sf. Josemaria, chiar cu voce
tare! Ma gadndeam ca vom termina la
un birou de aparare a drepturilor
consumatorilor, intr-o problema
birocratica si cu un rezultat confuz.

Totusi cand le-am pus problema
angajatilor magazinului cu cel mai
bun suras al meu (credeam ca n-avea
nicio solutie) s-au aratat foarte
amabili, astfel Incat m-ar fi asteptat.



Mi-au dat un aparat, mi-au mai platit
taxele de posta si in plus mi-au dat 15
% ca indemnizatie din cauza
deranjului, fard a cere eu nimic. A
doua zi aveam deja aparatul nou
acasa. Un mare har al Sf. Josemaria!
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