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Despre formarea
profesionala (IV):
Cum sa conduci prin
slujire

Sfantul Josemaria vedea
prestigiul profesional nu ca pe
un succes personal, ci ca pe o
ocazie de a servi mai bine.
Formarea intareste dispozitia
de promovare a competentelor
si a talentelor.

25.04.2023

In invitatura Sfantului Josemaria,
ceea ce astazi se numeste leadership



este Inteles si practicat intotdeauna
ca un act de slujire, avand drept scop
contributia la construirea unui
proiect comun, in beneficiul tuturor.
Un lider nu este doar o persoand care
indeplineste un anumit rol intr-o
echipd, ci cineva care doreste sa
imbunatateasca lumea si care
intelege ca cel mai bun punct de
plecare este ceea ce se afld cel mai
aproape: mediul sau. Cum
procedeaza? Sfantul Josemaria
rezuma acest lucru simplu: ,,Pentru a
sluji, slujeste” ™ si i incuraja pe
oameni ,,sad obtina tot prestigiul
profesional posibil, In slujba lui
Dumnezeu si a sufletelor”” ',

Aspiratia de a conduce prin slujire
implica doua provocari principale,
pe care formarea le poate sprijini:

1. Dezvoltarea unei viziuni mai
relationale asupra muncii (atat
in sensul de a lucra impreuna
cu ceilalti — pornind de la



Dumnezeu - cat si pentru
ceilalti);

2. Straduinta de a cultiva virtuti
(nu pentru a atinge
autoperfectiunea, ci pentru a te
darui pe tine insuti celorlalti).

Munca relationala pentru fiinte
relationale

O viziune relationala asupra
profesiei inseamna capacitatea de a-
ti ridica privirea si de a intelege ca
munca de zi cu zi depaseste simpla
productie de bunuri si servicii,
eficienta sau autorealizarea. In
esenta, este vorba despre generarea
de ,bunuri relationale” — bunuri
care sunt create si Impartasite
intotdeauna Impreuna cu alte
persoane, chiar si in profesii care,
aparent, nu au o orientare directa
spre oameni. De exemplu,
interactiunea este evidenta pentru
cineva care vinde la piata, formeaza
elevi in scoli profesionale, viziteaza



apartamente cu clienti sau apara un
acuzat in fata unui judecator. Dar
existd o dimensiune relationala si in
munca dintr-un centru logistic, pe o
linie de asamblare sau intr-un
laborator de biochimie, chiar daca
aceasta nu este atat de vizibila. La fel
este siIn cazul unei persoane care
lucreaza de acasa sau care se
pregateste pentru examene, aparent
fara sa interactioneze cu nimeni.

Cristos este recunoscut prin meseria
Sa (,Nu este acesta tamplarul, fiul
Mariei?” ') si prin cea a tatdlui Sau
(,Nu este acesta fiul timplarului?”
", In cartea Exodului, putem
identifica o prefigurare a Sfantului
Iosif In mestesugarii alesi datorita
calitatii muncii lor si relatiilor lor cu
ceilalti pentru a construi Sanctuarul
! Moise i lauda spunand ca
Dumnezeu i-a chemat pe nume, i-a
umplut de Duhul Séu si le-a daruit
sintelepciune, pricepere si
cunoastere pentru tot felul de



lucrari” ™ punand in inimile lor si
s [7]

yharul de a invata pe altii
Isus a addugat o dimensiune noud
aspectului relational al muncii sale.
Cand construia o masa, El nu crea
doar un obiect; in lucrarea Sa erau
prezente toate persoanele care o vor
folosi in viitor, experientele invatate
de la Iosif, bucuria vietii de familie
cu Maria, nevoile si grijile vecinilor,
amintirea Creatiei, atingerea
lemnului pe care 1l va regasi pe
Cruce, dorinta de a-L glorifica pe
Tatal si mantuirea omenirii.

Aceasta dimensiune relationala a
muncii se bazeaza pe Insdsi natura
umana, deoarece deschiderea catre
cunoasterea si iubirea celorlalti este
o trasatura a fiintel noastre create
»,dupa chipul si asemanarea lui
Dumnezeu”, un Dumnezeu Trinitar.
Papa Francisc intreaba: ,,Cum facem
munca noastra zilnica? Cum ne
gestionam oboseala? Vedem



activitatea noastra ca fiind legata
doar de destinul nostru personal sau
si de cel al altora? In realitate, munca
este o forma de exprimare a
personalitatii noastre, care este, prin
natura sa, relationala” ®®'. Si continué:
»~Munca este, de asemenea, 0
modalitate de a ne exprima
creativitatea: fiecare isi face munca
in felul sau, cu propriul stil — aceeasi
muncd, dar cu un stil diferit” ©'.

Din cauza acestei naturi relationale,
o0 parte a formarii profesionale nu
consta doar in dobandirea de
cunostinte si abilitati specifice
muncii, ci si in invatarea de la
ceilalti: de la colegii mai
experimentati sau mai tineri, de la
mentori care ofera sfaturi intelepte,
din conversatiile cu membrii echipei
care lucreaza la un proiect, de la
profesorii carora le putem multumi
chiar si dupa multi ani, de la clientii
nemultumiti. insusi Cristos a fost un
ucenic. ,,Caci Isus trebuia sa-i semene



lui Iosif: In trasaturile caracterului
Sau, in felul Sau de a lucra si de a
VOI‘bi” [10]

Un instrument in mainile mele

Unul dintre rezultatele valorificarii
formarii profesionale este
consideratia pe care fiecare o
dobandeste in domeniul sau de
expertiza. Adevaratul prestigiu
profesional (care este un mijloc, nu
un scop) este rodul resurselor pe
care le punem fiecare in practica
pentru a deveni mai competenti in
exercitarea propriei profesii. De
exemplu, un specialist biosanitar va
cauta Intotdeauna sa afle mai multe
despre posibile tratamente pentru
pacientii sai; un profesor va incerca
sa-si Imbunatateasca resursele
didactice pentru a preda mai bine,
avand elevii in minte; un comerciant
va cduta noi produse adaptate
nevoilor clientilor sai; iar un lucrator
in domeniul comunicarii va urmari



sa ofere cea mai buna calitate si cea
mai mare veridicitate in informatiile
pe care le transmite. Fiecare se
mentine actualizat prin
instrumentele aflate la indeméana
(cursuri, lecturi, ateliere, cercetari...),
dar formarea pe care Opus Dei 0
ofera ne ajuta sa dorim aceasta
actualizare, sa o prioritizam si sa
perseveram in ea, pentru a-i aduce
mai multd glorie lui Dumnezeu prin
munca si pentru a fi mai eficienti In
slujire.

Prestigiul profesional, din aceasta
perspectiva, este foarte diferit de
urmarirea succesului inteles ca
obtinerea unor rezultate pe care altii
le-ar putea considera remarcabile
sau exceptionale, fiindca acestea ar fi
rodul unor talente extraordinare pe
care oamenii obisnuiti nu le poseda.
Predica Sfantului Josemaria isi
propunea sa incurajeze, nu sa
limiteze, nici sa descurajeze pe cei cu
aptitudini exceptionale — ,,Cel care



poate fi invatat nu-i iertam ca nu
este” "', era departe de a promova
un discurs al excelentei destinat unui
grup restrans sau rupt de realitate.
De fapt, chiar si o persoana
responsabila la locul de munca, cu
toate competentele dobandite si
experienta anilor de practica, poate
intalni esecuri, greseli ce necesita
corectare sau momente cand trebuie
sa o 1a de la zero. Acestea sunt ocazii
de invatare, de a depdasi cu speranta
aceste situatii, fara a fi marcat de
teama de a esua din nou.

Cheia prestigiului profesional, pentru
Sfantul Josemaria, nu este faima, ci
slujirea prin iubire: ,Pelerinajul
crestinului prin lume trebuie sa
devina o slujire continuad, oferita in
moduri foarte diverse, in functie de
circumstantele personale, dar
intotdeauna din iubire fata de
Dumnezeu si de aproapele. A fi
crestin inseamna sa actionezi fara sa
te gdndesti la micile obiective ale



prestigiului sau ambitiei, nici la
scopuri care pot parea mai nobile,
precum filantropia sau compasiunea
fata de nenorocirile altora: inseamna
sa Indrepti privirea spre scopul
suprem si radical al iubirii pe care
Isus Cristos ne-a aratat-o, murind
pentru noi” "%

Pe scurt, sensul prestigiului
profesional este sa-1 poti folosi in
slujba lui Dumnezeu si a oamenilor.
Sfantul Josemaria explica acest lucru
astfel: ,De aceea, ca deviza pentru
munca voastra, va pot indica aceasta:
pentru a servi, sa slujiti. Pentru ca,
inainte de toate, pentru a face
lucrurile bine, trebuie mai intai sa
stiti sa le duceti la bun sfarsit. Nu
cred In dreptatea intentiei celor care
nu se straduiesc sa dobandeasca
competenta necesard pentru a
indeplini sarcinile ce le-au fost
incredintate. Nu este suficient sa vrei
sa faci binele, trebuie mai intai sa stii
cum sa-1 faci. Si daca dorim cu



adevarat acest lucru, aceasta dorinta
se va concretiza in efortul de a folosi
mijloacele potrivite pentru a finaliza
lucrurile cu perfectiune umana” .

Fiecare persoana este, asadar,
chemata sa fie un lider in propriul
sau mediu (profesional, familial,
social), dorind sa-1 imbunatateasca.
Si toti, barbati si femei, putem
contribui la aceasta imbunatatire
prin pregatirea profesionald si
dezvoltarea personala. Este extrem
de inspirator sd vedem cum
pandemia a scos la lumina numerosi
lideri ascunsi, fiind in acelasi timp
un apel la responsabilitate pentru
fiecare dintre noi: este propria mea
realitate cea pe care o pot
imbunatati, iar daca nu o fac eu,
nimeni altcineva nu o va face in locul
meu.

A sluji cu prestigiul nostru
profesional



»A sluji” poate fi inteles in sensul de
»a fi competent” sau ,,a fi potrivit
pentru o anumita sarcina”. A sluji -
pentru a trai caritatea prin fapte
concrete, imitandu-L pe Cristos, care
»,NU a venit pentru a fi slujit, ci
pentru a sluji” " — presupune
aptitudine, iar aceasta provine din
studiu si practica, dar si din virtutile
umane. O persoana muncitoare,
determinatd, curajoasa, organizata,
educatd, amabila si implicata este
capabila sa contribuie eficient la un
proiect comun si sa raspunda
cerintelor caritatii in indeplinirea
propriilor responsabilitati.

Expresia ,pentru a sluji, slujeste”
este, asadar, un apel la dobandirea
calitatilor necesare pentru a fi de
folos, precum si la cultivarea
virtutilor care ne permit sd oferim
altora serviciile de care au nevoie.
Vorbind despre acest aspect, Sfantul
Josemaria se referea atat la munca
intelectuala si la cea cu o aparenta



relevanta si influenta sociala in
domeniul culturii sau al politicii, cat
sila munca bine facuta intr-un
atelier mecanic, in bucataria unui
restaurant sau pe o ferma agricola.

Prestigiul ne permite sa devenim o
referintd In domeniul pe care il
stdpanim, facilitindu-ne sa sfatuim si
sa ghidam dincolo de cunostintele si
abilitatile noastre tehnice. De
exemplu, putem continua sa
urmarim bunastarea si parcursul
profesional al fostilor studenti, sa
indrumam medicii tineri aflati in
practica intr-un spital, sa sugeram
noi oportunitati prietenilor care si-au
pierdut locul de munca, sa sfatuim
un coleg in legatura cu o masinarie
noud sau sa oferim context pentru a
calma conversatiile tensionate.

Prestigiul poate fi si un instrument
de slujire daca ne ajuta sa facem
parte dintr-un ordin profesional, un
sindicat sau o organizatie



profesionald, pentru a veghea asupra
imbunatatirii profesiei noastre.
Acesta poate fi folosit si pentru a
initia diverse actiuni, cum ar fi
promovarea unor conditii de munca
mai echitabile, organizarea unei
greve, colectarea de semnaturi sau
dialogul cu factorii de decizie.
Vorbind despre Isus si losif ca
sucratori ai lemnului”, Papa
Francisc scoate in evidenta toate
aspectele dificile ale muncii asupra
carora putem - si trebuie — sa
intervenim prin intermediul unei
cariere personale competente si
oneste: muncile grele ,,din mine sau
din unele fabrici”, ,,copiii obligati sa
munceasca” si alte victime ale
exploatarii muncii. ™.

Uneori, prestigiul oferd o autoritate
morala care deschide usi spre
subiecte mai delicate. De exemplu, in
cadrul unei conferinte sau al unei
calatorii de afaceri, refuzul de a
consuma bauturi alcoolice dupa cina



si evocarea familiei care te asteapta
acasa pot schimba atmosfera de
relaxare dintre colegi. Impartasirea
propriei experiente poate ajuta pe
cineva sa-si organizeze programul in
asa fel incat sa participe la Liturghia
de duminica.

Chiar si atunci cand mediul de lucru
este un ,,desert” — ,acel mediu arid in
care trebuie sa conservam credinta si
sa incercdm s o raspandim” "%, asa
cum il descrie Papa Francisc —,
»suntem chemati sa fim persoane-
amfore, care sa le ofere celorlalti apa
de care au nevoie” "7,

O formare pentru a se transforma
si a transforma

Oamenii sunt cei care schimba
lumea. Iar formarea personala
reprezinta intotdeauna un pas
inainte, atat in ceea ce priveste
responsabilitatea sociala, cat siin
capacitatea de a oferi societatii ceea
ce fiecare are mai bun. ,,in munca



libera, creativa, participativa si
solidara, fiinta umana exprima si
valorificd demnitatea vietii sale” ®,
subliniaza Papa Francisc. ,Munca nu
este doar un mijloc de subzistenta
adecvata: este, de asemenea, un loc
in care ne exprimam, ne simtim utili
si Invatam marea lectie a
concretului, care ajuta viata
spirituald sa nu se transforme in
spiritualism” "%,

Formarea spirituala pe care o
promoveaza Opus Dei, mereu cu
scopul de a se reflecta In viata
cotidiand, ne poate ajuta sa ne
punem intrebdri precum: Cum pot
intelege mai bine ca munca mea este
un serviciu? Cum pot genera ocazii
de imbunatatire pentru ceilalti si
pentru societate pornind de la
profesia mea? Ce fel de problema
sociala as putea contribui sa rezolv
prin munca mea? Ce imbunatatiri,
inovatii sau solutii as putea aduce



datorita cunostintelor din profesia
mea?

Pentru a conduce prin serviciu in
munca noastra, nu avem nevoie doar
de cunostinte. De aceea, formarea
profesionala promovata de Opus Dei
urmareste sa ajute fiecare persoana
sa dobandeasca virtutile umane si
competentele personale care o
pregatesc sa munceasca bine. Acest
lucru inseamna a lucra cu atentie,
fara neglijente sau improvizatii, cu
grija si cu simtul responsabilitatii,
din dragoste pentru Dumnezeu si
pentru ceilalti, cooperand cu cei din
jur. In acest proces, se descopera si
dimensiunea grijii fata de persoanele
din jurul nostru, fata de cei care vor
beneficia de munca noastra, de
binele comun si de lumea in care
traim.

Aceste competente (asa-numitele soft
skills) nu se invata teoretic; ele se
dobandesc indirect, prin felul in care



actionam, relationdm cu ceilalti si
abordam diferitele situatii ale zilei.
Am putea spune ca ele se Invata prin
practica, se concretizeaza in actiuni.
De aceea, este bine ca fiecare sa
reflecteze asupra acestora in mod
explicit si sa valorifice feedback-ul
primit de la ceilalti, pentru a intelege
mai bine cum sa le dezvolte in viata
de zi cu zi. Aceste competente
influenteaza modul de a fi, de a
actiona si, prin urmare, felul in care
fiecare 1si exercita profesia. Cine nu
a simtit dorinta de a multumi
profund unui profesionist din
domeniul sanatatii care ne-a tratat cu
grija, unei priviri empatice (chiar si
prin masca) din partea unui
functionar administrativ care s-a
implicat sincer In problema noastra,
sau unui sofer de taxi sau curier care
ne-a inseninat ziua?

Anumite calitati de natura mai
personala pot fi puse in evidenta
cum ar fi: bunul simt, atitudinea



pozitiva, stima de sine, creativitatea,
rezilienta sau flexibilitatea. De
exemplu, flexibilitatea poate fi
definita ca deschiderea catre diferite
moduri de a fi si de a lucra, ceea ce
permite colaborarea intre generatii,
culturi si discipline (un lucru esential
in lumea contemporana). Aceasta
flexibilitate creeazd un mediu in care
toti se simt confortabil si pot da tot ce
au mai bun.

Exista si competente sociale care
joaca un rol esential In construirea
relatiilor: gestionarea oamenilor,
controlul propriului stres si al
stresului altora, capacitatea de
ascultare si dialog, comunicarea,
empatia, etc. Aceste abilitati sunt
adesea incluse de autori in ceea ce se
numeste inteligenta emotionala si
sociala.

Chiar si Cristos a invatat aceste
aspecte, nu doar un mestesug.
Reflectand asupra figurii Sfantului



Iosif, Papa Francisc afirma: ,,Putem fi
siguri ca dreptatea sa s-a manifestat
siin educatia oferita lui Isus. «losif L-
a vazut pe Isus crescand zi dupa zi
“In intelepciune, statura si har
inaintea lui Dumnezeu si a
oamenilor” (Lc 2,52), asa cum spune
Evanghelia» (Patris corde, nr. 2)” %!,

Imaginea lui Cristos spaland
picioarele apostolilor in Joia Mare
simbolizeaza serviciul pe care fiecare
crestin este chemat sa-1 ofere
celorlalti. ,,V-am dat exemplu ca si
voi sa faceti asa cum v-am facut Eu”
21 spune Domnul. Este bine sd ne
amintim ca inainte de acest moment,
El i-a servit pe locuitorii din Nazaret
prin munca, sfaturile si afectiunea
Sa, sub influenta exemplului
Sfantului Iosif. ,Fara indoiala, Iosif 1i
ajuta pe multi datoritd muncii sale
bine facute. Munca sa profesionala
era orientatd spre a servi familiile
din sat, facandu-le viata mai usoara,
insotitd de un zambet, de o vorba



amabild, de un comentariu trecut cu
vederea, dar care reda credinta si
bucuria celor care erau pe punctul
de a le pierde” **.
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