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Favor de Toni: problemas com o celular
Não conseguia passar os contatos e notas de um telefone quebrado para o novo... então pedi ajuda a um engenheiro: Toni Zweifel.
24/11/2022
No verão de 2019, eu viajei para os Estados Unidos para um período de estudo. No meu celular antigo eu tinha um importante banco de dados de contatos e notas que me foram muito úteis. Obviamente, eu tinha um backup em um cartão digital.
O uso constante e os anos levaram à “morte” do meu celular. Após várias tentativas de “reanimação”, todas sem sucesso, tive que comprar um novo. Toda a transferência de informações correu bem até chegar ao banco de dados acima mencionado. Não havia maneira. Eu tentei de tudo. Lembro-me de passar três dias inteiros tentando, sem sucesso.
Finalmente, sem muita esperança, pedi ao Toni para consertar o problema: “Toni, você é engenheiro. É fácil para você... Você pode fazer isso?” Dito e feito. Tentei novamente alguns dos passos anteriores e todos os dados carregaram sem nenhum problema. Ainda estou surpreso e, acima de tudo, muito grato a Toni por sua intercessão.
D.A.V. (Itália)
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