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Uskrzydlone jednostki kreuja sukces
zespohu. Bez wypalenia funkcjonuja
na wysokich obrotach. Stan

ozywienia i checi uczenia sie to dwa



skrzydla trwalej efektywnosci.
Emocjonalny stan podniecenia
wyzwala entuzjazm. Wynika z
przekonania, ze to, co si¢ na co dzien
robi, ma wielkie znaczenie. Drugim
skrzydlem jest rozwdj wynikajacy z
przyswajania wiedzy i umiejetnosci.
Nauka uruchamia pozytywna
spirale: ludzie, ktorzy wyksztalcili w
sobie nowe wartosci, wierzg, ze sag w
stanie dalej sie rozwijac¢. Te dwa
skrzydla wzajemnie sie uzupeiniajg.
Potrzebujg sie nawzajem, jedno bez
drugiego moze nawet wplynac
negatywnie na wynik zespotu.

Menadzerowie glowig sie,
szczegolnie w czasach kryzysu, jak
uzyskiwac takie trwale uskrzydlenie
posrod pracownikow. Dla poprawy
zaangazowania personelu
wypracowano cztery kroki. 1.
Umozliwienie cztonkom zespotu
samodzielnego podejmowania
decyzji. 2. Dzielenie sie
informacjami. 3. Minimalizowanie



nieuprzejmosci. 4. Przekazywanie
opinii zwrotnych na temat
osigganych wynikow.

Mechanizmy te w pewnym stopniu
sie zazebiaja. Kazdy oddzielnie
pozwala na wzrost zaangazowania,
ale tylko wszystkie razem tworza
kulture uskrzydlenia.

Inicjatywy apostolskie, charytatywne
lub wychowawcze prowadzone
przez Koscidl roznia sie od zwyklej
firmy tym, Ze maja nadprzyrodzony
wymiar. Dlatego ostatecznym
miernikiem ich efektywnosci jest
stopien Swietosci osiggnietych nie
tylko przez tych, do ktorych sa
ukierunkowane, ale rowniez rozwaj
duchowy tych, ktérzy sie w nich
udzielaja. Niemniej jednak,
doswiadczenie kazdej zdrowej
ludzkiej organizacji mozna
zastosowac do inicjatyw Kosciola,
szczegolnie do tych prowadzonych
przez osoby Swieckie.



Wyliczone mechanizmy
uskrzydlania personelu maja posmak
jak najbardziej ewangeliczny.
Samodzielne podejmowanie decyzji
zawsze towarzyszyto
chrzescijanskim inicjatywom. Nauka
0 wolnosci, odpowiedzialnosci i
osobistej zastudze temu sprzyja.
Stala formacja we wszystkich
aspektach pomaga w obiegu
informacji, rowniez atmosfera
wzajemnego zaufania ulatwia
zwrotng informacje. Mitos¢,
przebaczenie i duch stuzby
minimalizujg nieuprzejmosci.

Slowem wszystkie te menadzerskie
chwyty mozna spokojnie stosowac.
Nowa ewangelizacja wymaga
odnowionego entuzjazmu. Rolg
pasterzy i 0s6b im pomagajacym na
kierowniczych stanowiskach jest
uskrzydlanie wiernych. Przykiad
sprawnych organizacji XXI wieku
moze by¢ materig rachunku
sumienia i poprawy.
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