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Curare l'Università
Il lavoro dei servizi di base aumenta il comfort di tutti. La competenza professionale, il lavoro ben fatto e l’attenzione alle piccole cose qui al Campus Bio-Medico di Roma sono una realtà.
06/02/2006
Il 30 settembre, infatti, è iniziato un corso di aggiornamento per il personale dei Servizi di Base. Il primo incontro, dal titolo “Le cose o le persone? I difficili equilibri del lavoro di cura”, ha avuto un gran successo tra i partecipanti.
“Con il nostro lavoro” spiega Marta Lo Turco ( Servizio Guardaroba e lavanderia del Campus) “ci proponiamo di creare un ambiente familiare e accogliente per tutta l’Università. I Servizi di Base si occupano, per esempio, di fornire ai medici, alle infermiere, al personale tecnico e amministrativo un abbigliamento pulito e ben stirato, necessario allo svolgimento delle loro attività.
Provvedono direttamente ad eventuali riparazioni ed adattamenti e alla pulizia accurata dei locali. Durante il corso – prosegue Marta Lo Turco – abbiamo approfondito il concetto di ospitalità nella storia e nella letteratura; ciò ci ha offerto spunti di riflessione per una visione antropologica della realtà ospedaliera. Il termine “ospedale” deriva dal latino “hospes” –ospite. Così vogliamo considerare il paziente e tutte le altre persone della nostra università: un ospite di cui prendersi cura sia nel corpo sia nello spirito.
L’attenta cura nella scelta delle “cose”, apparentemente meno importanti all’interno di una struttura ospedaliera ( ad esempio lenzuola, asciugamani, cuscini, tovaglioli etc.), la loro pulizia e la loro integrità, è finalizzata ad assicurare al paziente un maggior comfort e un maggior calore”.
L’iniziativa è lodevole, qui al Campus la persona è veramente curata e coccolata. L’appuntamento per il secondo incontro è per il 3 febbraio, il tema proposto è “La sfida quotidiana del lavoro”.
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