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Podnik je spoleCenstvi osob. Ano,
jisté: ma vybaveni, budovy, stroje...,
ale to vSechno nékdo musi zaopatfit,
zachdazi s tim lidé s velmi odliSnymi
motivacemi (benefity, plat, kariéra,
ego). Musi ale jednat koordinované,
aby se dosahlo spole¢ného cile. Ridit



néjaky podnik znamena zajistit, aby
tito lidé $li cilevédomeé za timto
spole¢nym cilem, aniz by opomijeli
své vlastni, lidské zajmy.

To je ukol feditell. Narizuji? Ano,
jisté, ale jejich cil je... jak to Fici?...
delikatnéjsi. Samozrejme, mame tu
smlouvy, ale organizace se neda ridit
na zakladé ,ty d€las toto, ja té platim,
a nic vic“. Nékdy se to tak musi fict,
ale obvykle fizeni spociva v odlisSné
véci. Napriklad u pracovnikil si musi
reditel polozit otazku: proc¢ kazdé
rano prichazi do prace? Aby dostali
plat, jasné. A aby se néco naucili, aby
udélali kariéru, meéli narok na penzi,
nasli si pratele, aby ten cas stravili
dobre.

Stravit ho dobre? Ano, jisté: osm
nensesitelnych hodin dennodenneé se
da vydrZet jeden tyden, ale je
nemozné, aby lidsky kolektiv
fungoval tam, kde jsou jen nadavky a
hadky, i kdyZ je na konci mésice



vyplata. A proto ma v sobé hodné
pravdy tato krasna véta:

muZi a Zeny“. Jsou to prave oni, kdo
znaji klienta, diky kterym funguji
stroje, kdo vi, kde se hromadi chyby...
a také ti, kdo dokazi rozvijet
kompetence firmy, na nichz zavisi
jeji Zivotaschopnost.

To vSechno mé vede k zaveéru, Ze
dobra firma musi zac¢it uznanim
dlstojnosti lidi. Ale co rozumime
dlstojnosti? Pfed nékolika dny jsem
Cetl, Ze pro nékteré soucasné filosofy
se dlistojnost zaklada na schopnosti
délat to, co si pieje nase vile, aniz by
tomu mohli druzi néjak branit nebo
to kritizovat. Ano, predstavil jsem si
velkého reditele, pySného, ktery si je
jisty svymi schopnostmi... To zni
dobre, ne? AZ do dne, kdy se proti
nému nékdo postavi - tfeba finan¢ni
policie - a nd$ hrdina odpovi: ,Nevite,
s kym mluvite; kdo jste, Ze mi
odporujete?“ A napadlo mé, zda by se



tento vysoky podnikatel dokazal
smirit s timto postojem svého
recepcniho: jasné, v tomto kurniku
nemuZe Zit vedle sebe vice kohoutd.

Proto nam toto pojeti dlistojnosti
neni k nicemu: je nadrazenecké,
individualistické a samozrejmeé nema
budoucnost v organizaci, v niZ se
vysostné pocita s druhymi, protoze
vysledkl se dosahuje spolupraci
vSech lidi. I kdyz sdélovaci
prostredky budou nadale
vychvalovat kapitadna firmy jako
hrdinu, ktery je schopen vést sam
velkou organizaci po cesté vedouci k
uspeéchu, ridit firmu je prace
kolektivni a to plati jak pro
multindrodni firmu, tak pro dilnu
nékde za rohem.

Ucta k didstojnosti lidi m& hodné
spolec¢ného s dobrym rizenim. Neni
to otazka dodrZovani moralniho
kodexu, ale néco mnohem
narocnéjsiho: ,Jednat v souladu se



svym presveédcenim®, to jsem Cetl
pred nékolika dny v knize s nazvem
Rizeni firem v kirestanském duchu,
kde se uvadi texty velkého kanclére
IESE a prelata Opus Dei, Mons.
Javiera Echevarrii, ,prikladni v
jednani, prijemni prijedndni s
podrizenymi, horlivi pri vzdélavani
spolupracovniki, spravedlivi pii
organizovani prace i pri jejim
hodnoceni, moudfi pri reSeni
aktudlnich problémi a pevni pri
reSeni obtizi“.

Tyto argumenty nejsou jen libivym
kazanim, ale svédci o dobrém
poznani toho, co znamena vedeni v
organizacich, jaké jsou podminky pro
dosazenti cilli firmy, co je zdkladem
Ucty k distojnosti lidi, a jak
dosdhnout toho, aby se ve své praci
rozvijeli a rostli.

KdyzZ slySime néjakého cirkevniho
Cinitele mluvit o téchto vécech, muze
se nam zdat, Ze mluvi o nécem, co



neznd. Clovék ale nemusi vystudovat
podnikové Fizeni, aby védél, co je to
lidska organizace, kdo je to Clovék,
obchodni spole¢nost, co znamena
vést organizaci, jak jednat s druhymi
a co délat, aby si byli védomi toho, Ze
si jejich distojnosti vaZi. Je to sice
narocné, ale casto je nejlepsi rici
druhému c¢lovéku: ,Vazim si té a
proto chci, abys na sobé pracoval,
abys kracel vpied.“ Timto zplisobem
mohou na sebe vzit spoleCnosti
velkou ulohu pti formovani muzd a
Zen.

Antonio Argandofia, profesor v
IESE.
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